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Resumen:

En la siguiente investigacion se daran a conocer algunos puntos importantes para poder llevar unas
buenas finanzas en la administracion de pequefias y medianas empresas. Uno de los requisitos
indispensables del éxito de un negocio es el manejo adecuado del dinero, ya que cuando no se lleva
una administracion correcta se ve reflejado en el crecimiento econdmico de cada empresa. La empresa
determina sus precios de venta y precios de costo en los cuales le dan un valor especifico a su producto
o0 servicio de tal modo que determina diferentes estrategias monetarias de acuerdo a su conocimiento
es normal que como duefio de la empresa no se tome la importancia adecuada a otras cosas y no se
de cuenta lo que realmente le esta faltando a la empresa. Por lo cual, se daran a conocer las 7 claves
fundamentales para llevar buenas finanzas.

Palabras clave: Recursos, Capacidades, Equilibrio entre Entradas y Salidas de Dinero, Clientes,
Ventas, “Malbaratar”, Reserva en Efectivo.

Abstract:

In the following investigation some important points will be announced to be able to keep good
finances in the administration of small and medium enterprises. One of the indispensable
requirements of the success of a business is the proper management of money, since when it is not
carried out a correct administration is reflected in the economic growth of each company. The
company determines its sales prices and cost prices in which they give a specific value to its product
or service in such a way that it determines different monetary strategies according to its knowledge -
it is normal that as owner of the company the appropriate importance to other things and do not realize
what the company is really lacking. Therefore, the 7 fundamental keys to keep good finances will be
announced.

Keywords: Resources, Capabilities, Balance between Money Inflows and Outflows, Customers,
Sales, "Undersell”, Cash Reservation.

1. Introduccion

Uno de los requisitos indispensables al tener una empresa es el modo en el cual se maneja las
finanzas ya que gracias a ello es el éxito de un negocio, claro tomando en cuenta el correcto
manejo del dinero, lo que no solo consiste en llevar bien las cuentas, sino que también en el
tipo de decisiones que se toman respecto a las finanzas de la empresa, ya que en México no
se cuenta con una educacion financiera basica para el mejoramiento de las finanzas, tanto en
la empresa como en los gastos personales, con respecto a datos estadisticos de Encuesta

Nacional de Inclusion Financiera (ENIF) que realizan en conjunto la Comision Nacional
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Bancaria y de Valores (CNBV) gue de igual manera hacen mencion que 1 de cada 3 personas
que fueron entrevistadas saben calcular el interés compuesto (figura 1).

Figural. Esperanza de vida de los negocios de México.
Fuente: (INEGI)
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Con respecto a datos estadisticos de INEGI nos muestran como en México es muy dificil la
esperanza de vida en una empresa durante los primeros afios: en investigaciones que
realizaron por parte de crédito real el 11 de julio 2019 nos estipula que 1 de cada 3 pymes
sobrevive mas de un afio, ya que son muchos factores que impactan la administracion de la
empresa, pero el mas importante es la forma en que el duefio comience a administrar las
finanzas de su empresa para comenzar a tener mayor rentabilidad. De tal manera se ayudara
al dar a conocer las 7 claves fundamentales para comenzar a educar la forma de administrar
las finanzas y asi lograr que la empresa comience a tener el mejor éxito en el mercado.

2. Desarrollo

Con base a la investigacion que se realizé se determind 7 claves fundamentales para el
crecimiento financiero de la empresa al igual que se pueden aplicar en la forma de administrar
nuestro dinero. A continuacion, se desarrollard cada uno de ellos:

1. No hay que extraer los recursos mas alla de sus capacidades: si se es duefio de una
empresa, aunque sea suya, no se debe gastar mas de lo normal; de igual manera en la
forma en que se administran las entradas de dinero, ya que se tiene la costumbre de que si
se tiene 200 pesos se gastan 250 y eso provoca que la empresa se endeude cada vez mas -
para este caso normalmente se pide que el duefio se vea como un administrador y se fije
un salario para no disponer de todo el dinero de la empresa.
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2. Siempre tener equilibrio entre las entradas y salidas de dinero: Siempre se tiene que cuidar
gue no se gaste excesivamente: normalmente se tiene la costumbre de comprar cosas que
no son necesarias 0 que terminan arrumbadas por el uso innecesario, de tal manera se
deberia pensar bien lo que se comprara y si realmente cubre las necesidades para el uso
que se pide y, si no, buscar opciones diferentes al igual que precios y checa cuél de ellos
cubre més las necesidades, es decir, no es necesario que se compre lo mas econémico sino
lo més efectivo, por eso es recomendable que antes de comprar se debe de verificar si
realmente se necesita o crear un plan de compra, pero mas importante es incrementar los
ingresos por ventas, nunca se debe descuidar esa parte fundamental de la empresa en el
producto o servicio, si el consumidor no lo ve atractivo, por mucho que se produzca, no
lo adquiriran, por eso es fundamental que no se olvide invertir en la imagen del producto
0 servicio.

3. Valor al personal de trabajo: Los empleados son una parte fundamental de la empresa,
gracias a ellos se encuentra funcionando la empresa, si se capacitan y se demuestra que
son esenciales para la empresa, ellos trabajaran mejor y se sentiran valorados; si el trato
del duefio es el adecuado, ellos estaran a gusto con su trabajo y se veréa reflejado en el trato
hacia los clientes; de tal modo que el crecimiento de la empresa se vera favorecido obtiene
grandes ganancias.

4. Conseguir clientes y cerrar ventas: no se compromete el capital de la empresa en cosas
que no se sabe cdmo utilizar, mejor se enfoca en invertir en la imagen de la empresa o0 a
crear diferentes estrategias de publicidad para que se dé a conocer la empresa por su
calidad y servicio; de tal manera, llegaran los clientes y se podran aumentar las ventas.

5. Nunca se debe “malbaratar”: El producto o servicio tiene un costo y en el momento en
que se decide malbaratarlo, el cliente crea una costumbre de devaluar el trabajo y no se
dan cuenta del verdadero valor que tiene el producto y esto de igual manera se va
acumulando y provocando un desequilibrio econémico ya que lo se tiene en las ventas no
resulta lo mismo con lo que tenias planeado; de tal manera, no se tiene que malbaratar el
trabajo ni el de los empleados; no se debe confundir con crear estrategias de marketing y
malbaratar, ya que la creacion de estrategias ayuda a que los clientes conozcan el producto
y se conviertan en clientes potenciales y malbaratar es no valorar el trabajo y sostener la
empresa para puro fabricar sin crear utilidades.

6. No se debe fiar: Al decir no fiar no se refiere a no dar crédito ya que es muy diferente a
dar crédito. El no fiar se refiere a que es sindbnimo a regalar, en muchas ocasiones al no
Ilevar un control con las personas que piden que se les fie no se crea un compromiso para
gue paguen; sin embargo, si se quiere dar crédito, se tiene que ver la posibilidad de que
ese dinero regrese a la empresa, de tal manera es recomendable que se tenga a alguien que
se haga cargo de la cobranza y que la tenga siempre al dia para evitar que los clientes se
hagan morosos.

7. Reserva en efectivo: Como empresario se debe saber que los imprevistos siempre pueden
suceder y siempre es fundamental que por lo menos se tenga guardado lo de 4 meses de
gastos de operacion como una reserva de efectivo; de tal manera, para cualquier suceso
desafortunado tendras algo de dinero previsto para poder solventarlo y no provoque un
enorme desequilibrio o interrumpa algunos planes con respecto al dinero que ya se tenia
destinado para otros fines. (Soyentrepeneur, 2011)
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3. Discusién y resultados

En México no existe la educacion financiera basica para poder llevar la administracion de la
empresa, aqui se da a conocer unos puntos claves para comenzar a cambiar, antes de que sea
tarde y la empresa tenga que desaparecer por falta de ventas; del mismo modo, si se invierte
de manera correcta, las personas compraran mas y las ventas aumentaran un 60%.

4. Conclusiones

Siendo duefios de una empresa, no logran darle la importancia necesaria que tienen las
finanzas en la administracion de las empresas 0 simplemente no tienen los conocimientos
necesarios para llevar el control pertinente de las finanzas (de tal modo, solo se enfocan a ver
las ventas); con el tiempo, las pequefias fugas de dinero, la falta de atencién a los empleados
o la mala toma de decisiones provocara que se salga de las manos del duefio (cuando se dé
cuenta, no podré resarcir el dafio que le provoco a la empresa), por eso es momento de que
se tome en cuenta estas 7 claves fundamentales para comenzar a tener un control en las
finanzas de empresa. Si se toman en cuenta estos 7 pasos, los resultados seran positivos y se
vera reflejado en el primer mes.
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